
安否確認システム 緊急連絡先登録方法
①安否確認システムにログインする
以下のＵＲＬにアクセスしログインする もしくは ＱＲコードにアクセスする

②連絡先を登録する（変更する） ※登録内容変更時は、速やかに変更願います。
※緊急連絡先は、５媒体まで登録可。但し、固定電話は原則登録不可。

＜ＵＲＬ＞ どちらでもＯＫ
https://asp23.emc-call3rd.jp/mchc-group/
https://asp23.emc-call4th.jp/mchc-group/

【ＱＲコード】

ユーザID :各社固定英数字＋従業員番号
例):ma1234567   mcp0123456

パスワード:初期設定は 西暦生年月日8桁 の数字

メールアドレスを入力後、
[変更＋テスト連絡]をクリックすると、
テスト連絡(テストメール受信)が行えます

＜ログイン画面＞



①スマートフォンから「安否確認システム」にログインし
「スマートデバイス用アプリ」をタップします。
ダウンロードをタップすると、アプリケーションの
インストール画面が表示されますので手順に
従ってインストールします。

端末に【アプリアイコン】が表示されます。

②アプリインストール後、安否確認システムの
「スマートデバイス用アプリ」をタップします。
「起動または初期設定」をタップすると
エマージェンシーコール(安否確認システム)の
アプリが起動されます。

③初期設定画面が表示されますので
［パスワード］を入力します。
「登録／ログイン」をタップし、連絡履歴画面が
表示されたら、初期設定完了。
※上記手順にて設定すると、URL(1)(2)及び
ユーザIDが自動入力されます。
直接アプリを起動した場合は、URL(1)(2)
及びユーザIDを、手入力してください。

安否確認システム アプリ登録方法

【アプリアイコン】

「ユーザIDとパスワードを保存する」に
チェックをいれてログインすると
次回からログイン操作を省略出来ます

【連絡履歴画面】



①地震発生時や訓練時、安否確認のメール、電話を受け取る

②メールのＵＲＬにアクセス もしくは 電話 で安否を回答をすれば、完了!

安否確認システム 回答方法

電話番号のみ登録の人は、メールは届きません
安否確認システムより、登録電話番号に電話があります

ああああああ
電話を着信した場合
音声ガイダンスに従い回答

各確認項目を選択し
回答メッセージがある場合は
メッセージ欄に入力し、[回答]

空メール返信でも回答出来ます
サイトにアクセスせず、メールの「件名を消さずに」そのまま返信(空メール返信)
すれば、【本人/家族/家屋が無事/出社出来る】と言う回答が、自動的に
登録されます。
＜空メール回答の注意点＞※安否確認メールの件名は、ランダムの12桁の英数字や記号が付きます。
返信の際、携帯電話の機種等によっては、文字数制限等により件名が欠けてしまうことが
あります。件名が欠けてしまっている場合、空メール返信では回答出来ませんのでサイトに
アクセスして、回答してください。
例＞ 安否確認メール件名: 安否確認(TuNruznFWrF4)

↑ランダムの12桁の英数字や記号
○空メール返信で回答出来るケース

Re:安否確認(TuNruznFWrF4) ← 件名が全て残っている(()を含む)

○空メール返信で回答出来ないケース
Re: ← 件名が消えている
Re:安否確認(TuNruznF ←  英数字や記号、()が欠けている


